
Федеральное государственное бюджетное учреждение культуры
«Государственный музей изобразительных искусств имени А.С. Пушкина»

(ГМИИ им. А. С. Пушкина)

ПРИКАЗ № 

г. Москва

О реализации входных билетов в ГМИИ им А.С. Пушкина

ПРИКАЗЫВАЮ с 8 октября 2024г.: 

1. Установить  стоимость  и  реквизиты  входных  билетов  в  постоянные  экспозиции  Главного
здания  (Москва,  ул.  Волхонка,  12),  Галереи искусства  стран  Европы и  Америки XIX–XX
веков (Москва, ул. Волхонка, 14), Мемориальной квартиры Святослава Рихтера (Москва, ул.
Большая Бронная, дом 2/6, кв. 58) в соответствии с Приложением №1 к настоящему Приказу.

2. Установить  свободный вход для  индивидуального посещения в  Учебный художественный
музей им. И.В. Цветаева (Москва, ул. Чаянова, 15).

3. Установить стоимость и реквизиты специальных входных билетов на последние сеансы в
постоянные экспозиции Главного  здания  (Москва,  ул.  Волхонка,  12)  и  Галереи искусства
стран  Европы  и  Америки  XIX–XX  веков  (Москва,  ул.  Волхонка,  14)  в  соответствии  с
Приложением №2 к настоящему Приказу.

4. Стоимость и реквизиты билетов на выставки с  выделенной зоной контроля устанавливать
отдельным приказом.

5. Для  Главного  здания  и  Галереи  искусства  стран  Европы  и  Америки  XIX–XX  веков
определить  время  сеанса  как  время  прохода  в  здание;  для  Мемориальной  квартиры
Святослава Рихтера - как время прохода и осмотра экспозиции квартиры.

6. Разрешить оперативное изменение количества сеансов, продолжительности сеансов, лимитов
по ограничению продаж входных билетов в Главное здание и Галерею на сайте и в кассах
Музея, исходя из фактической ситуации, начальнику Отдела по работе с посетителями.  

7. Разрешить оперативное изменение количества сеансов, продолжительности сеансов, лимитов
по ограничению продаж входных билетов в Мемориальную квартиру Святослава Рихтера на
сайте, исходя из фактической ситуации, сотрудникам Отдела музыкальной культуры.

8. В точках контроля билетов при входе в экспозиционные залы у посетителей с льготными
входными билетами проверять документы, удостоверяющие право на льготы. 

9. В кассах проверять документы, удостоверяющие право на льготы, у посетителей,  которые
приобретают льготные билеты в кассах.

10. Считать недействительными следующие приказы Музея:

 Приказ № 702 от 18.09.2023 и дополнения к нему.

11. Билеты,  приобретенные  до  подписания  настоящего  приказа  на  сайте  музея  или  по
сформированному заказу,  посещение  по  которым приходится  на  даты 8  октября  2024г.  и
позже, действительны для посещения музея. 

12. Начальнику Отдела по работе с посетителями Жучковой М.Ю. обеспечить:
 ввод  информации  о  стоимости  билетов  в  соответствии  с  настоящим  Приказом  в

автоматизированную систему билетного хозяйства (отв. Бычкова И.Е.);
 размещение информации о стоимости билетов на сайте музея и автоответчике музея

(отв. Григорьева П.Г.);
 передачу  информационных  табличек  с  актуальными  ценами  в  кассы  музея  (отв.

Григорьева П.Г.); 
 техническую возможность реализации входных билетов на установленных настоящим

Приказом условиях в кассах, на сайте музея и по договору-оферте (отв. Бычкова И.Е.);
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 информирование  сотрудников  сектора  обслуживание  посетителей  о  содержании
настоящего Приказа (отв. Абрамова А.В.);

 оперативное изменение количества входных билетов на сеансы с учетом фактического
спроса и фактической заполняемости Музея. 

13. Главному бухгалтеру Медведевой Т.Е. обеспечить:
 инструктаж билетных кассиров по видам билетов и особенностям продажи билетов

(отв. Хакимова И.М.);
 работу касс и билетных кассиров по продаже билетов в соответствии с  настоящим

Приказом (отв. Хакимова И.М.).

14. Руководителям  всех  структурных  подразделений,  задействованных  в  обслуживании
посетителей и реализации билетов:

 руководствоваться  настоящим  Приказом,  а  также  другими  Приказами  и
Распоряжениями  о  реализации  билетов  и  приеме  посетителей,  действующими  на
момент реализации билетов.

15. Контроль за исполнением Приказа возложить на Зам. Директора по финансам Попова А.Л.

Директор Е.С. Лихачева
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Приложение № 1 

Входные билеты в Главное здании и Галерею искусства стран Европы и Америки XIX–XX веков

1. Стоимость входных билетов для индивидуального посещения 

Вид билета

Стоимость билета, руб.

Категории «Взрослые»
Категории, имеющие право на льготы в

соответствии с Приказом о льготах, действующим
на момент реализации билетов

Категории, имеющие
право на бесплатное

посещение в соответствии
с Приказом о льготах,

действующим на момент
реализации билетов

Будние дни
Выходные и

праздничные дни
Будние дни

Выходные и
праздничные дни

Будние, выходные и
праздничные дни

сайт 
и касса

договор-
оферта

сайт 
и касса

договор-
оферта

сайт 
и касса

договор-
оферта

сайт
 и касса

договор-
оферта

сайт, касса, договор-
оферта

Входной билет в 
постоянную 
экспозицию Главного 
здания

500 руб. 600 руб. 700 руб. 800 руб. 300 руб. 400 руб. 500 руб. 600 руб. 0 руб.

Входной билет в 
постоянную 
экспозицию Галереи

500 руб. 600 руб. 700 руб. 800 руб. 300 руб. 400 руб. 500 руб. 600 руб. 0 руб.

Будние, выходные и праздничные дни

Входной билет в 
Мемориальную 
квартиру С.Т. Рихтера

350 руб. 150 руб. 0 руб.
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2. Реквизиты  входного  билета  в  постоянную  экспозицию  Главного  здания  для
индивидуального посещения

Вид услуги: Главное здание. Постоянная экспозиция 

Место проведения: Главное здание

Дата, время проведения: c 08.10.2024

Стоимость: В соответствии с п. 1 настоящего Приложения 

Знак информационной 
продукции:

0+

Место продажи: На сайте по сеансам, продолжительность сеанса - 30 минут

В кассе без сеансов

В дни работы касс в Отделе личных коллекций в кассе по сеансам, 
продолжительность сеанса - 30 минут

По договору-оферте по сеансам, продолжительность сеанса - 30 минут

Дата продажи: Период продажи на сайте: за 2 недели до даты посещения - дата 
посещения

Продажа в кассе только в день посещения

Продажа в кассах ОЛК только в день посещения

Период продажи по договору-оферте устанавливается отдельным 
приказом по музею

Тип мероприятия: Индивидуальное посещение 

Тип билетов: Входной билет

Ограничение количества: Устанавливается начальником отдела по работе с посетителями в 
соответствии с возможностями приема посетителей в Главном здании

Прочие условия: билет дает право прохода в Главное здание и право осмотра постоянной экспозиции и 
всех выставок Главного здания, за исключением выставок с выделенной зоной контроля

3. Реквизиты входного билета в постоянную экспозицию Галереи для индивидуального
посещения

Вид услуги: Галерея. Постоянная экспозиция 

Место проведения: Галерея

Дата, время проведения: c 08.10.2024

Стоимость: В соответствии с п. 1 настоящего Приложения

Знак информационной 
продукции:

0+

Место продажи: На сайте по сеансам, продолжительность сеанса - 30 минут.

В кассе без сеансов

В дни работы касс в Отделе личных коллекций в кассе по сеансам, 
продолжительность сеанса - 30 минут

По договору-оферте по сеансам, продолжительность сеанса - 30 минут 

Дата продажи: Период продажи на сайте: за 2 недели до даты посещения – дата 
посещения

Продажа в кассе только в день посещения

Продажа в кассах ОЛК только в день посещения

Период продажи по договору-оферте устанавливается отдельным 
приказом по музею
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Тип мероприятия: Индивидуальное посещение 

Тип билетов: Входной билет

Ограничение количества: Устанавливается начальником отдела по работе с посетителями в 
соответствии с возможностями приема посетителей в Галерее

Прочие условия: билет дает право прохода в Галерею и право осмотра постоянной экспозиции и всех 
выставок Галереи, за исключением выставок с выделенной зоной контроля

4. Входной билет в Мемориальную квартиру С.Т. Рихтера

Вид услуги: Мемориальная квартира С.Т. Рихтера

Место проведения: Мемориальная квартира С.Т. Рихтера

Дата, время проведения: c 08.10.2024

Стоимость: В соответствии с п. 1 настоящего Приложения

Знак информационной 
продукции:

0+

Место продажи: На сайте по сеансам, продолжительность сеанса - 60 минут, последний 
сеанс перед закрытием – 45 минут

Дата продажи: Период продажи: за 2 недели до даты посещения - дата посещения

Тип мероприятия: Индивидуальное посещение 

Тип билетов: Входной билет

Ограничение количества: 12 шт. на сеанс

Прочие условия: билет дает право прохода в Мемориальную квартиру Святослава Рихтера, осмотра 
постоянной экспозиции и всех выставок, прослушивания аудиозаписей и просмотра фильма.

5



Приложение № 2 

Специальные входные билеты на последние сеансы в Главное здании 
и Галерею искусства стран Европы и Америки XIX–XX веков 

Вид билета

Стоимость билета, руб.

Все категории посетителей

Будние дни
Выходные и праздничные

дни

Специальный входной билет в 
постоянную экспозицию Главного здания 
на 2 последних сеанса

250 руб. 350 руб.

Специальный входной билет в 
постоянную экспозицию Галереи 
на 2 последних сеанса

250 руб. 350 руб.

1. Реквизиты  специального  входного  билета  на  последние  сеансы  в  постоянную
экспозицию Главного здания для индивидуального посещения

Вид услуги: Главное здание. Последний сеанс 

Место проведения: Главное здание

Дата, время проведения: c 08.10.2024

Стоимость: В соответствии с п. 2 настоящего Приложения 

Знак информационной 
продукции:

0+

Место продажи: На сайте на 2 последних сеанса

Дата продажи: Период продажи: за 2 недели до даты посещения - дата посещения

Тип мероприятия: Индивидуальное посещение 

Тип билетов: Входной билет

Ограничение количества: Устанавливается начальником отдела по работе с посетителями в 
соответствии с возможностями приема посетителей в Главном здании

Прочие условия: билет дает право прохода в Главное здание и право осмотра постоянной экспозиции 
и всех выставок Главного здания, за исключением выставок с выделенной зоной контроля

2. Реквизиты  специального  входного  билета  на  последние  сеансы  в  постоянную
экспозицию Галереи для индивидуального посещения

Вид услуги: Галерея. Последний сеанс

Место проведения: Галерея

Дата, время проведения: С 08.10.2024

Стоимость: В соответствии с п. 2 настоящего Приложения

Знак информационной 
продукции:

0+
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Место продажи: На сайте на 2 последних сеанса

Дата продажи: Период продажи: за 2 недели до даты посещения - дата посещения

Тип мероприятия: Индивидуальное посещение 

Тип билетов: Входной билет

Количество билетов на 
сеанс:

Устанавливается начальником отдела по работе с посетителями в 
соответствии с возможностями приема посетителей в Галерее

Прочие условия: билет дает право прохода в Галерею и право осмотра постоянной экспозиции и всех
выставок Галереи, за исключением выставок с выделенной зоной контроля
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